PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA SANTA

Secretaria Municipal de Administragao
Setor Contratos e Convénios

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO Ne. 054/2015

Pelo presente instrumento, na melhor forma de direito, de um lado o
MUNICIPIO DE LAGOA SANTA/MG, por intermédio da Prefeitura, pessoa juridica
de direito publico interno, inscrito no CNPJ/MF sob n® 73.357.469.0001-56, sediado
na Rua S&o Jo&o, n? 290 — Centro — Lagoa Santa/MG, CEP: 33.400-000, através da
SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO neste ato, representado por sua
Secretaria Municipal de Gestéo, Sra. Ana Cristina Lopes Faria Aires Corréa, inscrito
no CPF/MF sob o n® 631.781.336-15 e Cl n? 320887 emitida pela MAE doravante
denominado CONTRATANTE, e de outro lado a empresa: TIM CELULAR S.A,
inscrita no CNPJ/MF sob o n° 04.206.050/0001-80, sediada a Avenida Giovanni
Gronchi, n?. 7.143 - Bairro: Villa Andrade, Sdo Paulo/SP, CEP: 05.724-005, neste
ato representado por Rodrigo Modesto de Abreu, inscrito no CPF/MF sob o n®.
116.437.828-78 e Cl n? 12.754.381-8 SSP/SP, doravante denominada
CONTRATADA, firmam o presente contrato administrativo, decorrente da Licitagao
na Modalidade de: Pregdo Presencial n° 042/2015 em conformidade com o
estabelecido na lei n? 10.520, de 17/07/02 e na lei federal n® 8.666, de 21 de junho
de 1993, com suas alteracbes posteriores e do Decreto Municipal n? 605, de
04/07/2006, tém entre si, em conformidade com o Processo de Licitatério n®
072/2015 justo e contratado o que se segue:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Este Contrato tem como objeto a PRESTACAO DE SERVICO MOVEL
PESSOAL (SMP), NAS MODALIDADES DE SERVICOS DE E-MAIL MOVEL,
SERVICOS DE ACESSO INTERNET MOVEL, SERVICOS DE ACESSO
GPRS/EDGE/3G, SERVICOS DE CONTROLE DE GASTOS MOVEIS E
COMODATO DE APARELHOS E MODENS, conforme especificagoes constantes
do ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA - ESPECIFICACAO DO OBJETO, do
Edital referenciado.

Paragrafo Unico. Integram este Contrato, como se nele estivessem transcritos, a
proposta do fornecedor, o Edital e seus Anexos.

CLAUSULA SEGUNDA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

2.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo deste Contrato ser@o realizados pela
Secretaria Municipal de Gestdo, por meio do Departamento de Tecnologia da
Informacéo, observado o disposto nos artigos 67 e 73 a 76 da Lei n° 8.666/93.

§12 - A CONTRATADA ¢ obrigada a assegurar e facilitar o acompanhamento e
a fiscalizac@o da execugdo do servico pelo CONTRATANTE, bem como a permitir o
acesso as informagdes consideradas necessarias.

§2° - A Secretaria Municipal de Gestao, por meio do Departamento de
Tecnologia da Informacdo do CONTRATANTE atuara como Gestor deste
Contrato.

§32 - O CONTRATANTE nao se responsabilizara por eventuais contaios
realizados com setores ou pessoas ndo autorizados, salvo nas hipoteses previ
expressamente, neste Contrato. )
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CLAUSULA TERCEIRA - DAS CONDICOES GERAIS

3.1. Este Contrato regular-se-a pela legislagao indicada no preambulo, assim como
observara os preceitos de direito publico, aplicando-se, supletivamente, os principios
da Teoria Geral dos Contratos e as disposigoes de direito privado, na forma do artigo
54, combinado com o inciso Xl do artigo 55, todos da Lei n® 8.666/93.

3.2. O CONTRATANTE reserva para si o direito de alterar quantitativos, sem que
isso implique alteragao dos precos ofertados, obedecido o disposto no §1° do artigo
65 da Lei n? 8.666/93.

3.3. E permitida a Contratada a subcontratagdo de servicos necesséarios a
realizagédo do objeto deste contrato, nas seguintes condigoes:

3.3.1. N&o é permitida a subcontratacdo de servigos na area que a contratada (ou
participante do Consdrcio) possuir concessdo, permiss@o ou autorizagdo expedida
pela Anatel para sua execugao.

3.3.2. Poderdo ser subcontratados servicos necessarios para encaminhar ou
receber servigos de Longa Distancia (STFC) em aparelhos de telefonia movel.

3.3.3. Poderdo ser subcontratados os servicos de assisténcia técnica e
manutencao de aparelhos, acessorios e equipamentos.

3.3.4 Observadas as regras desta secdo, sera admitida a subcontratagdo parcial
dos servigos, até o limite de 50%, em cada caso, pela Administragdo. (Conforme
os termos do art? 72 da lei 8.666).

3.3.5. A subcontratacao dependera de autorizagao prévia da Contratante, a quem
cabe avaliar se a subcontratada cumpre os requisitos de qualificac@o técnica
necessarios para execugao do objeto.

3.3.6. Em qualquer hipétese de subcontratagcdo permanece a responsabilidade
integral da Contratada pela perfeita execucdo contratual, cabendo-lhe realizar a
supervisdo e coordenagéo das atividades da subcontratada, bem como responder
perante a Contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigagdes contratuais
correspondentes ao objeto da subcontratagao.

3.4. Qualquer tolerancia por parte do CONTRATANTE, no que tange ao
cumprimento das obrigacdes ora assumidas pela CONTRATADA, nao importara, em
hipétese alguma, em alteragdo contratual, novag&do, transacdo ou perdao,
permanecendo em pleno vigor todas as clausulas deste Contrato e podendo o
CONTRATANTE exigir o seu cumprimento a qualquer tempo.

3.5. A execugado do servico objeto deste Contrato sera dentro do melhor padrao de
qualidade e confiabilidade, respeitadas as normas técnicas e legais, a eles
pertinentes.

3.6. O CONTRATANTE reserva para si o direito de nao aceitar ou receber
qualquer servico em desacordo com o previsto neste Contrato ou em
desconformidade com as normas legais ou técnicas pertinentes ao_seu objeto,
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podendo rescindi-lo nos termos do previsto no artigo 78 da Lei n® 8.666/93 e aplicar
as sangoes previstas na Clausula Décima Terceira.

3.7. A CONTRATADA, por si, seus agentes, prepostos, empregados ou qualquer
encarregado, assume inteira responsabilidade administrativa, civil e criminal, por
quaisquer danos ou prejuizos causados, direta ou indiretamente, ao
CONTRATANTE, seus servidores ou terceiros, produzidos em decorréncia do
objeto deste Contrato, ou da omissdo em executa-lo, resguardando-se ao
CONTRATANTE o direito de regresso na hipdtese de ser compelido a responder por
tais danos ou prejuizos.

3.8. Todas as informagdes, resultados, relatérios e quaisquer outros documentos
obtidos ou elaborados pela CONTRATADA, ora contratado serdo de exclusiva
propriedade do CONTRATANTE, ndo podendo ser utilizados, divulgados,
reproduzidos ou veiculados, para qualquer fim, sendo com a expressa e previa
autorizagao deste, sob pena de responsabilizagdo administrativa, civil e criminal, nos
termos da legislagéo patria vigente.

CLAUSULA QUARTA - DAS CONDIGOES DE EXECUGAO DO SERVICO

4.1. Para os efeitos de contrato consideram-se profissionais do proprio
estabelecimento CONTRATADO o profissional que tenha vinculo de emprego com a
CONTRATADA.

4.2. O Municipio de Lagoa Santa, através da Secretaria Municipal de Gestao, por
meio do Departamento de Tecnologia da Informagéo, reserva-se o direito de nao
receber o objeto em desacordo com o previsto neste edital, podendo aplicar o
disposto no art. 87, da Lei n® 8.666/93.

4.3. O recebimento do objeto dar-se-a definitivamente e integralmente, apos a
verificacdo da conformidade do objeto com as especificagbes qualitativas e
quantitativas e consequente aceitagao.

4.4. A CONTRATADA devera executar os servigos com ela contratados em qualquer
local dentro dos limites do Municipio de Lagoa Santa, respeitando os limites minimos
exigidos pela ANATEL, onde estiverem instaladas as unidades que utilizem ou
demandem os servigos, respeitado as exigéncias contidas no Edital da Licitagao,
neste Contrato, e demais documentacéo, parte integrante deles, independentemente
de transcricdo, bem como respeitando outros documentos emitidos em decorréncia
da contratacao.

4.5. A CONTRATADA devera realizar a entrega dos aparelhos bem como ativagao
dos Acessos moveis dentro de 20 (vinte) dias corridos a partir do envio da solicitacao
pela Prefeitura Municipal de Lagoa Santa.

4.6. A Contratada devera prestar o servigo, objeto desta contratagéo, de acordo com
os indices de disponibilidade estabelecidos pelas ANATEL.

4.7. Especificagcdes técnicas dos servigos:

4.7.1. TELEFONIA MOVEL (SMP)
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4.7.1.1. ACESSOS MOVEIS

a) Os Acessos méveis contemplarao (quantidade) Assinaturas Basicas definidas
como celulares corporativos.

b) Os Acessos moéveis deverao contemplar um servi¢o de controle de chamadas,
bem como gestao de consumo dos acessos contratados.

4.7.2. A CONTRATADA devera oferecer aparelhos celulares digitais, em regime de
comodato, que operem na tecnologia WCDMA, GSM/GPRS/EDGE e/ou 3G,
conforme especificagdes MINIMAS descritas abaixo:

a) Aparelho Tipo | - SMARTPHONE:

« Tecnologia: 3G, EDGE, GPRS, 850/900/1800/1900 MHz;

« Processador: No minimo um nucleo de 800 Mhz;

» Sistema Operacional: Android 4.4.4;

« Armazenamento: 4GB de memdria interna e Slot para cartdo de memdria
microSD de até 32GB,;

« Tipo de display: Touch screen Capacitivo;

« Tamanho do display: 5.0";

« Formato do aparelho: Barra;

« Conectividade: Bluetooth, PortaUSB, Wi-Fi;

« Camera: 5 MP;

« Flash: Sim;

« Filmadora: Sim;

« GPS: Sim;

» MP3 Player: Sim;

« |dentificador de chamadas: Sim;

« Chamada em espera;

« Conferéncia: Sim;

« Alerta vibratério: Sim;

« Viva-voz: Sim;

« Lista de chamadas;

« Rediscagem: Sim;

« E-mail e mensagens: SMS/EMS/MMS, Email;

« Aplicativos: Agenda de compromissos; Alarme/despertador; Calculadora;

Calendario; Data e Horario; Browser (navegador) para internet;
Bateria de Li-lon com capacidade de 1500 mAh;

» Idioma: Menu e manual do usuario em Portugués;

+ Cor: Preto

b) Aparelho Tipo II:

Display: 65 mil cores

Viva Voz

Som — Polifénico/MP3 Player

GSM Band / MHZ - 850/900/1800/1900
Bateria: 4:00hs Conversacgéo; 40hs Stand by
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4.7.3: A CONTRATADA devera apresentar, em até 5 (cinco) dias Uteis apds a
assinatura do contrato, os modelos de aparelhos celulares, a serem fornecidos
conforme determina o item 4.7.2., para serem avaliados e aprovados, mediante
verificacdo, pela fiscalizagdo do contrato, de sua conformidade com as
especificagbes minimas estabelecidas nas alineas "a" e "b" do subitem 4.7.2.

4.7.3.1. Havendo qualquer inconformidade do modelo apresentado em relagao as
especificagbes minimas exigidas nas alineas "a" e "b" do subitem 4.7.2, a
fiscalizagao do contrato notificara a CONTRATADA expressa e motivadamente os
fatos que ensejaram a reprovagdo do modelo apresentado, concedendo-lhe prazo
de 5 (cinco) dias uteis para recolhimento do aparelho apresentado inicialmente e
apresentagao de novo modelo.

4.7.3.2. Ocorrendo a recusa imotivada ou infundada da CONTRATADA em
apresentar/recolher os aparelhos ou a insisténcia em apresentar aparelhos em
desconformidade com as especificagbes minimas exigidas, a fiscalizagdo do
contrato realizara os procedimentos necessarios a das sangdes cabiveis.

4.7.4. TIPOS DE LIGACOES DA TELEFONIA MOVEL

4.7.4.1. Os tipos de ligagoes originadas e terminadas dos Acessos moveis da
Prefeitura Municipal de Lagoa Santa deverdo obedecer as definicdes relativas ao
Servico Mével Pessoal, conforme especificada abaixo, afim de esclarecer também
sera definido abaixo as siglas utilizadas:

VC - Valor de Chamada;

CP - Caixa Postal:

CN - Cadigo Nacional;

M/M - Mével/Movel;

M/F — Movel/Fixo;

AD - Adicional por Deslocamento;
DSL - Deslocamento

a) VC1 CP — Chamadas originadas para o servi¢o de caixa postal;

b) VC1 movel-fixo — Para chamadas originadas e terminadas na area de
mobilidade do assinante;

c) VC1 movel-moével (mesma operadora) — Para chamadas originadas e
terminadas na area de mobilidade do assinante, na mesma operadora;

d) VC1 moével-movel ( operadoras diferentes ) — Para chamadas originadas e
terminadas na area de mobilidade do assinante, por operadoras diferentes;

e) VC1 movel-mével (intragrupo) — Chamadas feitas entre os numeros da
mesma raiz (mesma operadora) dentro da area de registro;

f) VC1 em roaming M/M e M/F — Ligagoes fora da area de registro 31, para a
mesma localidade em que a pessoa se encontra;

a) CN 3 — Chamadas em roaming originadas em cédigo nacional iniciado pgr 3;
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h) CN # 3 — Chamadas em roaming originadas em codigo nacional diferente de
3.

4.7.5. TRANSMISSAO DE DADOS VIA TERMINAIS MOVEIS

4.7.5.1. O servigo deverd permitir acesso através das redes moveis 3g, tarifando
0s usudrios pela quantidade de dados transferidos com franquia de trafego mensal
minima de 2Gb.

4.7.5.2. O servico devera permitir a conexdo permanente a Internet (“sempre
ativa”) sem a necessidade de contratagdo de um provedor de acesso.

4.7.5.3. Deverdo ser fornecidos modens 3G com franquia de trafego mensal
minima de 2Gb , tipo A e tipo B com as seguintes caracteristicas:

4.7.5.3.1. Tipo A: Tri-Band GSM 900/1800/1900 MHz, HSDPA 2100 MHz, GPRS
Max. 53,6 Kbps, HSDPA max: 7.2 Mbps, com cabo USB.

4.7.5.3.2. Tipo B: Quad-Band GSM 850/900/1800/1900 MHz, HSDPA 2100 MHz,
GPRS Max. 66,0 Kbps, HSDPA max: 7.2 Mbps, com cabo USB.

4.7.6. Os ACESSOS DE DADOS MOVEIS contemplardo (quantidade) Assinaturas
béasicas, com pacotes diferenciados na tecnologia 3G, conforme especificado na
planilha. Quando da indisponibilidade de cobertura da Operadora contratada para
acessos com tecnologia 3G, os mesmos poderado transmitir dados de pacotes dentro
da franquia contratada por tecnologias GPRS/EDGE, conforme disponibilidade de
cobertura.

4.7.6.1 A Prefeitura Municipal de Lagoa Santa ndao se obrigara a atingir os
quantitativos mensais de minutos e acessos estimados, assim como ndo se obrigara
a consumi-los de maneira proporcional ao numero linhas contratadas.

4.8. No prego deverdo estar incluidas todas as despesas diretas e/ou indiretas,
referentes a execucgao do objeto, que serdo expressas na proposta comercial, assim
como as despesas com pessoal — transporte, hospedagem, alimentagao, etc., e
ainda os custos referentes aos equipamentos, materiais, partes, pecas,
componentes, insumos, mao de obra, tributos, encargos sociais, previdenciarios,
comerciais, lucros, e quaisquer outros encargos que se fizerem necessarios, ou
vierem a ocorrer em decorréncia do cumprimento das obrigagdes a serem
assumidas pela CONTRATADA.

4.9. Os servigos constantes nas ordens de servigos, somente serao aceitas se
entregues integralmente.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES DAS PARTES
5.1 OBRIGACOES DA CONTRATADA:
5.1.1. Observar fielmente as especificagdes contidas, no Edital e demais anexos,
bem como as demais documentagdes emitidas em decorréncia desta contratacao,

responsabilizando-se, entre outros, por sua qualidade e quantidade durgi
execugao dos servigos. :
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5.1.2. Prestar os servigos indicados e nos prazos estabelecidos, constantes no
Anexo | - Termo de Referéncia ou de comunicagao expressa emitida pela
CONTRATANTE.

5.1.3. Possuir a infraestrutura necesséria a prestacao dos servi¢os, incluindo pessoal
técnico qualificado — devidamente identificados por uniforme(s) e cracha(s) —,
insumos(s) e equipamento(s) de qualidade.

5.1.4. Assumir, relativamente a seus empregados e prepostos, todas as providéncias
e obrigacdes estabelecidas na legislacdo especifica, inclusive em caso de acidente
de trabalho, ainda que verificados nas dependéncias da CONTRATANTE.

5.1.5. Responsabilizar-se pelas despesas diretas ou indiretas, referentes a prestagao
dos servigos, assim como as despesas com pessoal — transporte, hospedagem,
alimentagao, etc. —, e ainda com os custos referentes aos materiais, insumos, mao
de obra, tributos, encargos sociais, previdenciarios, comerciais, lucros, e quaisquer
outros que se fizerem necessarios, ou vierem a ocorrer em decorréncia do
cumprimento das obrigagdes assumidas.

5.1.6. Providenciar, nos prazos legais, nos prazos aqui estabelecidos e/ou nos
prazos acordados, a reparagdo de eventual irregularidade detectada na execucao do
contrato.

5.1.7. Arcar com eventuais prejuizos causados por seus empregados, ainda que
involuntariamente, as instalagbes do prédio, mobiliario, maquinas, equipamentos e
demais bens do Municipio de Lagoa Santa, ou de propriedade de terceiros sob
responsabilidade da PMLS/MG, durante a execugdo dos servigos, reparando ou
substituindo os referidos bens por outros semelhantes, no prazo de até 10 (dez) dias
apos decisao final, garantido o contraditério e a ampla defesa.

5.1.8. Aceitar, nas mesmas condi¢oes contratuais, 0s acréscimos ou supressoes de
até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial, atualizado, do contrato.

5.1.9. Prestar o apoio necessario aos servidores ou funcionarios designados pela
PMLS/MG para o acompanhamento e fiscalizagao da presta¢ao dos servigos.

5.1.10. Prestar informagdes ou esclarecimentos, por escrito, concernentes a
execucao do contrato que vierem a ser solicitadas pela CONTRATANTE.

5.1.11. Todos os dados, informagdes, resultados, relatérios, documentos e quaisquer
outros objetos obtidos ou elaborados pela CONTRATADA, em decorréncia dos
servicos prestados, serdo de exclusiva propriedade da CONTRATANTE, néo
podendo ser utilizados, divulgados, reproduzidos ou veiculados, sob qualquer
pretexto, sendo com a expressa e prévia autorizacdo da CONTRATANTE.

5.1.12. Zelar pelo bom comportamento de seu pessoal nas dependéncias das
Unidades da PMLS/MG, cujo acesso ser-lhe-a franqueado para a execug¢do do
objeto, obrigando-se, quando solicitado, a substituir imediatamente qualquer
empregado que ndo atenda satisfatoriamente as demandas ou que apresente
conduta inadequada nas dependéncias da CONTRATANTE.
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5.1.13. Obedecer ao estabelecido na Lei Federal n®. 8.666/93 e alteragoes, e demais
normas que disciplinem a matéria e os servicos objeto desta contratacao.

5.1.14. Solucionar com maior qualidade de servico e brevidade possiveis 0s
problemas enfrentados pela PMLS/MG;

5.1.15. Responsabilizar-se pelo pagamento de quaisquer multas ou despesas de
qualquer natureza impostas a CONTRATADA em decorréncia de descumprimento,
por sua parte, de qualquer clausula, condicdo contratual, dispositivo legal ou
regulamento pertinente.

5.1.16. Cumprir rigorosamente a legislagdo especifica aplicavel ao fornecimento do
objeto deste contrato, bem como as exigéncias decorrentes das legislacoes
trabalhistas, previdenciarias e de seguros.

5.1.17. Cumprir todas as Normas internas e Procedimentos Administrativos da
PMLS/MG.

5.1.18. Planejar, conduzir e executar os servicos dentro das disposicbes desta
contratacdo e das Normas de Seguranga do Trabalho, Saude e Meio Ambiente
vigentes e exigiveis por Lei.

5.1.19. Responder diretamente pela execugdo dos servigos prestados, inclusive
assumindo a responsabilidade técnica.

5.1.20. Designar representante para atuar junto a CONTRATANTE e a sua
fiscalizagdo para tratar de assuntos relacionados aos servigos prestados, bem como
definir os limites do poder de decisao imediata desse representante.

5.1.21. A CONTRATANTE ndo se responsabilizara por eventuais contatos
realizados com setores ou pessoas nao autorizados, salvo nas hipoteses previstas,
expressamente, neste Contrato.

5.1.22. Dar ciéncia imediata e por escrito ao DTI, por meio de pessoa devidamente
designada, sobre qualquer anormalidade observada durante a prestagdo dos
Servigos.

5.1.23. Prestar todos os esclarecimentos solicitados e atender prontamente as
reclamagdes sobre o objeto contratado.

5.1.24. As despesas de transporte, carga, descarga, montagem, desmontagem,
instalagdo e configuragdo dos equipamentos, nos locais indicados pela
CONTRATANTE, serdo de responsabilidade da CONTRATADA em quaisquer
casos.

5.1.25. Prover todos 0s meios necessarios a garantia da plena operacionalidade do
fornecimento, inclusive considerados os casos de greve ou paralisagdo de qualquer
natureza.

5.1.26. Manter, durante toda a vigéncia deste Contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condigdes de habilitagéo e qualificagdo exigidas na s
licitagdo, devendo comunicar, imediatamente, qualquer alteragao que poss
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comprometer a manutengao desta contratagao, bem como substituir os documentos
com prazo de validade expirado, mantendo assim, durante toda a execugdo do
contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condigbes de
habilitagao e qualificagao exigidas.

5.1.27. Entregar os aparelhos celulares e seus acessorios em perfeito estado de uso
e funcionamento.

5.1.28. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
total ou em parte, o objeto do respectivo Contrato em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorre¢des resultantes da execugao do servigo.

5.1.29. Prestar atendimento aos sabados, domingos, feriados. Fora do horario
comercial o atendimento devera ser realizado via Central de Relacionamento com o
Cliente, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias da semana.

5.1.30. Devera garantir o sigilo e inviolabilidade das conversagbes realizadas,
mantendo o servigo antifraude 24 (vinte e quatro) horas por dia, com detec¢ao de
clonagem e tomando as devidas providéncias, imediatamente apds a ocorréncia.

5.1.31. A contratada devera manter telefone franqueado do tipo gratuito (0800) por
07 (sete) dias por semana, 24 (vinte e quatro) horas/dia, para solicitacéo de servigos
e/ ou reparos. O atendimento das solicitagdes de reparo devera ocorrer conforme
padroes minimos de qualidade estabelecidos pela ANATEL.

5.2 OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

Além de outras decorrentes de normas legais e da natureza do presente contrato,
sdo obrigagdes da Contratante:

5.2.1. Promover o recebimento provisério ou definitivo nos prazos estabelecidos na
Lei, assim como nas especificagdes, condicdes e prazos ajustados neste
instrumento.

5.2.2. Comunicar por escrito, em papel ou meio eletronico, a CONTRATADA as
eventuais irregularidades observadas na prestagao do servigo, informando as razdes
da sua inadequagdo aos termos contratuais que ensejaram a recusa de
recebimento.

5.2.3. Prestar as informagbes e os esclarecimentos solicitados pela Contratada,
relacionados com o objeto contratado.

5.2.4. Proporcionar as condigdes para que a Contratada possa cumprir as
obrigacoes assumidas.

5.2.5. Informar & Contratada sobre as normas e procedimentos de acesso as suas
instalacdes para a prestagao do servigo.

5.2.6. Obedecer ao estabelecido na Lei Federal n® 8.666/93 e alteragOes, e demais
normas que disciplinam a matéria, zelando pela adequada execugao do contrato, em
especnal quanto ao acompanhamento e fiscalizagdo da prestag:ao do serwgo 3
exigéncia de condi¢des estabelecidas nas especificacdes e a aplicaga
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5.2.7. Restituir a Contratada, ao término do Contrato, e no estado em que se
encontrarem, os referidos aparelhos cedidos.

5.2.8. Comunicar imediatamente a Contratada o extravio, furto ou roubo dos
aparelhos celulares, que porventura venham a ocorrer, encaminhando & mesma, no
prazo habil, o Boletim de Ocorréncia Policial respectivo, se for o caso.

5.2.9. Nos casos de perda, roubo ou furto dos aparelhos a responsabilidade pela
reposicao & da Contratante.

5.2.10. Nos casos mencionados no item anterior o valor do aparelho devera ser
estabelecido com base no pre¢o de mercado, de caracteristicas conforme Anexos,
confrontado com pelo menos mais 2 (dois) orgamentos e previamente aprovado pelo
gestor do contrato pela Contratante.

5.2.11. Permitir o acesso dos empregados da Contratada as suas dependéncias
para a execugao dos servigos contratados, quando necessario.

5.2.12. Assegurar que sejam mantidos os pre¢cos mais vantajosos para a
Administracéao, verificando se estdo compativeis com aqueles praticados no mercado
pelas demais operadoras.

CLAUSULA SEXTA - DOS APARELHOS DIGITAIS E MODENS

6.1. O fornecimento de todo e qualquer material indispensavel a correta e plena
utilizagao dos servigos, objeto deste processo licitatério, seréo de responsabilidade
da prestadora do SMP.

6.2. Os aparelhos celulares deverdo ser fornecidos pela Contratada, a titulo de
comodato, e entregues, no prazo maximo de 20 (vinte) dias corridos, a contar da do
recebimento da ordem de servigo. Os mesmos deverdo ser entregues no Centro
Administrativo da Prefeitura Municipal de Lagoa Santa localizado na Rua Académico
Nilo Figueiredo n? 2500, Loja 28, Bairro Santos Dumont.

6.3. Os aparelhos celulares deverdo ser novos, e de primeiro uso, e estar com
atualizagao tecnoldgica compativel com aquelas comercializadas na data da entrega
e na data de cada renovagao contratual, se for o caso.

6.4. Com relagdo aos aparelhos méveis fornecidos e de acordo com o Contrato ora
estabelecido, serdo aplicadas as disposigdes concernentes aos contratos sob a
modalidade de Comodato, conforme a legislagao civil aplicavel.

6.5. E de inteira responsabilidade do fabricante, através de suas assisténcias
técnicas, o reparo ou a substituicdo dos aparelhos celulares e/ou acessdrios que
apresentarem defeitos ou vicios de qualquer tipo.

6.6. Se comprovado, tanto pelo PMLS/MG, quanto pela assisténcia tecnica
respectiva, através do competente laudo técnico, que o defeito no aparelho celular
néo foi ocasionado por mau uso do mesmo, a substituicdo ndo podera representar
nenhum 6nus para a Contratante.
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6.7. A prestadora do SMP devera fornecer, conjuntamente com os aparelhos
celulares e igualmente em comodato, todos os acessoérios ao pleno funcionamento
dos mesmos, incluindo o carregador de baterias e 0s outros acessorios necessarios.

6.8. Os aparelhos devem possuir garantia minima de 01 ano, a contar da assinatura
do contrato.

6.9. Ao final dos 12 (doze) meses iniciais da contratacdo a CONTRATADA devera
realizar a substituicdo de 30% dos aparelhos celulares, por tipo de aparelho, uma
vez que ao final desse periodo os aparelhos celulares nao possuirdo mais a garantia
do fabricante e serd necessario que a contratante continue realizando as
manutengdes nos aparelhos defeituosos, a fim de evitar qualquer risco de
interrupcéo dos servigos aos usuarios, os aparelhos novos seréo utilizados para que
a administragdo municipal substitua os aparelhos que apresentarem problemas.

CLAUSULA SETIMA - DO MONITORAMENTO DE CONTRATOS E CONSUMO

7.1. A empresa vencedora devera fornecer ao Municipio, sempre que solicitado pelo
gestor do contrato, um relatério em meio eletrénico contendo a listagem constando,
no minimo, as seguintes informagdes: 6rgdo ou entidade Contratante data de
assinatura, prazo de vigéncia, quantidade de acessos contratados, numeros dos
acessos habilitados e valor total do contrato.
7.2. A empresa vencedora devera fornecer a Unidade Gestora, mensalmente, um
relatdrio em meio eletrénico, com o extrato de todos os servigos faturados no
periodo, de todos os acessos integrantes da rede corporativa, contendo para cada
Servigo:

7.2.1. Nome ou sigla do Contratante;

7.2.2 - NiUmero do acesso que originou 0s Servicos.

7.2.3. Consumo total do servigo (em segundos, bytes etc.) por cada aparelho.

7.2.4. Valor cobrado pelos servigos, discriminados por acesso (linha).

7.3. As informacgoes referentes ao item 7.2 devem estar disponibilizadas em uma
Unica tabela mensal.

7.4. O relatdrio deve ser enviado ao 6rgao gestor em até 5 (cinco) dias anteriores ao
vencimento da fatura, conforme Resolugdo 477/07 da Anatel, e conter, pelo menos,
as faturas encerradas no ultimo ciclo de faturamento desde que n&do sobreponha o
contetido enviado no relatério do més anterior.

7.5. S6 podera ser disponibilizada aos Contratantes a opgdo de faturamento
unificado, ndo sendo aceita, portanto, a opgéo de faturamento individualizado.

7.5.1. As faturas devem ser unificadas por Contratante e nao por acesso.

7.5.2. As faturas unificadas devem permitir identificar o consumo de cada acesso.
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7.6. A Contratada devera disponibilizar a Contratante consultores de atendimento
disponiveis em horario comercial.

7.6.1. Além do contato telefonico do consultor de atendimento, a Contratada devera
disponibilizar & Contratante os contatos dos superiores hierarquicos dos consultores,
de modo a garantir o atendimento das demandas a qualquer tempo.

7.7. A Contratada devera disponibilizar aos gestores do contrato a possibilidade de
blogueio e desbloqueio de quaisquer servigos disponibilizados via SMP, licitados ou
nao, inclusive realizacao e recebimento de chamadas de Longa Distancia Nacional e
Internacional, por meio dos seguintes canais de atendimento:

a-) Internet ou call Center; e
b-) Via profissional gestor de relacionamento (inclusive).

7.8. O sistema da Contratada deve possibilitar sem 6nus para a Contratante, os
blogueios individualizados, por linha, para todos os servi¢os nao licitados. Caso haja
cobrangas indevidas por deficiéncia no sistema de bloqueio, estas deverao ser de
responsabilidade exclusiva da Contratada. As linhas devem ser disponibilizadas para
a Contratante, com os blogueios citados, ja ativados.

CLAUSULA OITAVA - DO PRECO E DA FORMA DE PAGAMENTO

8.1. O valor total do presente contrato é de R$ 648.274,80 (seiscentos e quarenta e
oito mil, duzentos e setenta e quatro reais e oitenta centavos), que serao pagos
mensalmente @ CONTRATADA, apés a devida comprovacdo da execucdo dos
servicos nas condigoes exigidas no edital e seus anexos.

__LOTE UNICO

"ITEM | QUANT. | UN. T OBJETO

CONTRATACAO DE SERVICO

Movel Pessoal (SMP), nas modalidades de Servicos de E-mail Mdvel,
1 24 M | Servigos de Acesso Internet Mével, Servigos de Acesso GPRS/EDGE/3G
e Servicos de Controle de Gastos Moveis, conforme especificagbes e
quantitativos constantes do Termo de Referéncia.

LOTE UNICO
V. V.
ESPECIFICACAO UNID |QUANT. MENSAL| UNIT | TOTAL
R$ R$
Linha movel unid 160 4,99 798,40
Servico de Dados Smartphone ilimitado 3G unid 50 56,71 | 2.835,50
Servico de Minimodem 3G 1Mb unid 5 57,03| 285,15
Servico Gestor de Consumo unid 160 5,56 889,60
Servico Intra-Grupo Zero Local unid 160 9,90 | 1.584,00
Servico Intra-Grupo Zero Regional unid 50 32,44 | 1.622,00
Servico Intra-Grupo Zero Nacional unid 15 32,44 | 486,60
SMS unid 1.600 0,33 528,00
MMS unid 30 0,99 29,70
SMP
UNID MINUTOS V. V.
LOCAL MENSAIS UNIT | TOTAL
Maével-Mével - Mesma Operadora (VC1) minutos 16.000 0,25 | 4.000,00
Mével-Mével - Outras Operadora (VC1) minutos 10.000 0,25 | 2.500,0Q~

RuaSéuJoéo 290 Centro LagoaSanlanG CEP: 33400-000
5 atos@ anta ov.br Tel: (31) 3688-1318




13
PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA SANTA

Secretaria Municipal de Administra¢ao
Setor Contratos e Convénios

Maovel-Fixo (VC1 ) minutos 16.000 0,30 | 4.800,00

DSL-1 minutos 6.000 - -
AD-1 acessos 50 - -
Acesso Caixa Postal minutos 3.000 0,25 750,00
UNID MINUTOS V. V.

LDN - LIGACOES A DISTANCIA NACIONAL MENSAIS UNIT | TOTAL
Maével-Mavel - Intra-Grupo (VC2) minutos 3.000 0,30 900,00
Moével-Movel - Mesma Operadora (VC2) minutos 2.000 0,30 600,00
Movel-Mével - Outra Operadora (VC2) minutos 1.000 1,07 | 1.070,00
Moével-Fixo - (VC2) minutos 2.000 0,69 | 1.380,00
DSL-2 minutos 1.000 - -
AD-2 acessos 50 - -
Mével-Mével - Intra-Grupo (VC3) minutos 2.000 0,30 600,00
Movel-Mével - Mesma Operadora (VC3) minutos 1.000 0,30 300,00
Movel-Mével - Outra Operadora (VC3) minutos 500 1,07 535,00
Movel-Fixo - (VC3) minutos 750 0,69 517,50
VALOR TOTAL 27.011,45
VALOR TOTAL EM 24 (VINTE E QUATRO) MESES: RS 648.274,80 (seiscentos e quarenta e oito
mil, duzentos e setenta e quatro reais e oitenta centavos)

8.2. O pagamento decorrente da concretizagdo do objeto desta licitagdo sera
efetuado mensalmente pela Secretaria Municipal de Fazenda em até de 30 (trinta)
dias, por processo legal, apés a devida comprovagdo, através da apresentagao da
fatura.

8.3. O pagamento mensal da despesa sera realizado pela CONTRATANTE atraves
de quitagdo da Fatura de Servigos de Telecomunicacbes para liquidagao e
pagamento da despesa, com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias, antes do dia
de vencimento mensal pactuado, nos termos dos regulamentos de Servico Moével
Pessoal, aprovado pela Resolugdo n?. 477 de 07 de agosto de 2007 e Servigo
Telefénico Fixo Comutado,aprovado pela Resolugdo ANATEL n® 85, de 30 de
dezembro de 1988.

8.4. A CONTRATANTE podera efetuar contestacdao dos débitos constantes da
Fatura de Servicos de Telecomunicagbes, nos termos do regulamento de Servigo
Mével Pessoal e dos art. 62 a 66, do Regulamento do Servico Telefénico Fixo
Comutado aprovado pela Resolugdo ANATEL n® 85, de 30 de dezembro de 1988.

8.5. Contestado o débito objeto da Fatura de Servicos de Telecomunicagoes, sera
emitida nova fatura do débito remanescente, se houver, para pagamento na data
nesta aprazada.

8.6. Constatado ser devido o débito contestado, serd o valor incluido na
fatura do proximo més, acrescido de multa e juros pertinentes, conforme previsto na
Portaria n° 1960, de 06/12/96, do Ministério das Comunicagdes.

8.7. Paragrafo Quarto: O ndo pagamento da fatura de servigos até a data de seu
vencimento, sujeitarda o CONTRATANTE, independentemente de interpelagao
judicial ou extrajudicial, as seguintes sangdes:

8.7.1. Juros de mora de 1% (um por cento) ac mes;
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8.8. Em caso de irregularidade na emissdo dos documentos fiscais, o prazo de
pagamento sera contado a partir de sua reapresentagdo, desde que devidamente
regularizados, ficando isento o CONTRATANTE de arcar com quaisquer énus.

8.9. Se o0 objeto nao for entregue conforme condi¢des deste contrato, o pagamento
ficara suspenso até seu recebimento definitivo.

8.10. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA, enquanto pendente de
liguidagdo, qualquer obrigagdo financeira decorrente de penalidade ou
inadimpléncia, sem que isso gere direito ao reajustamento de pregos.

CLAUSULA NONA - DA ATUALIZAQAO FINANCEIRA, DO REAJUSTE DE
PRECOS E DO REEQUILIBRIO ECONOMICO

9.1. O precgo sera ofertado em moeda corrente no pais (Real) e nao sera objeto de
atualizagdo financeira por via da aplicagdo de qualquer indice de corregao
monetaria, ou mesmo de reajuste de qualquer natureza, em atendimento ao disposto
na legislagao federal em vigor e ressalvado que a qualquer tempo sera cabivel o
reequilibrio econémico financeiro, desde que se comprove que foi afetada a parte
financeira do contrato, bem como as previsdes iniciais da CONTRATADA quanto
a0s seus encargos econémicos e lucros normais do empreendimento.

a) O pedido devera ser protocolado diretamente junto ao Setor de Protocolo,
situada na Rua Sao Joao, n? 290 — Centro — Lagoa Santa/MG;

b) Para viabilizar a analise pelo setor técnico competente, o pedido devera ser
instruido uma planilha com variagbes e a documentagdo comprobatéria da
solicitacdo, que demonstre claramente a variagao verificada entre a situagao original
e a atual, mantendo no reequilibrio o desconto concedido pelo licitante sobre valor
prévio constante no edital por ocasido da licitagao, inclusive declinando os valores
pretendidos;

c) Uma vez deferido o pedido, total ou parcialmente, para efetiva aplicagao do
novo pre¢o solicitado, o qual retroagira a data do desequilibrio comprovado e devera
haver formalizagdo mediante assinatura de termo bilateral de aditamento;

d) O valor realinhado devera se basear no acima disposto, ndo se tratando de
mero reajuste nem tampouco de aplicagédo do prego praticado no mercado.

CLAUSULA DECIMA - DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

10.1. A dotagdo orgamentaria para o exercicio de 2015, destinada ao pagamento do
objeto licitado estad prevista e indicada no processo pela area competente da
CONTRATANTE, sob a seguinte rubrica:

Ficha Dotacao
78 02.02.02.04.122.0005.2008.3.3.90.39.00

10.2. A parte das despesas decorrentes desta licitagdo que néo forem realizadas
em 2015 correrdo a conta de dotagdes orgamentarias proprias de exercicios futuros.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO PRAZO DE VIGENCIA

11.1. O prazo de vigéncia do Contrato a ser celebrado sera de 24 (vinte e quatro)
meses, de 08/06/2015 a 07/06/2017, contados a partir de sua assinatura, e eficacia
a partir da publicagao, podendo ser prorrogado, conforme art. 57, 1l da Lei Federal n®
8.666/93.

11.2. Passados 12 (doze) meses da assinatura do contrato e findado a garantia dos
aparelhos por parte do fabricante, a CONTRADA devera realizar a substituicao de,
no minimo, 30% dos celulares, de cada tipo de aparelho, respeitando as exigéncias
minimas estabelecidas nos itens 4.7.2., alineas "a" e "b".

11.3. Como condi¢do para celebragdo do contrato e durante a vigéncia contratual, o
licitante vencedor devera manter as mesmas condigdes de habilitacdo e qualificacao
exigidas na licitacao.

11.4. Os pregos serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses
contados da apresentacao da proposta. Os valores dos pregos e tarifas telefénicas,
cujos servigos correspondentes estejam compreendidos no edital, poderdo ser
reajustados nos termos da Lei Federal n®. 8.666, de 1993, em decorréncia de
autorizacdo da ANATEL, e mediante aplicagdo do IST (Indice de Servigos de
Telecomunicagoes).

11.5. As alteragdes contratuais pactuadas pelas partes, necessarias a adequagao do
presente contrato aos fins publicos almejados pelo CONTRATANTE, bem como a
prorrogagdo de que trata o item anterior, serdo formalizadas por meio de termo
aditivo ao presente instrumento.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO CONTRATUAL
O presente contrato podera ser rescindido:

12.1. Por ato unilateral e escrito do CONTRATANTE, nos casos enumerados nos
incisos | a XlI, XVIl e XVIIl do artigo 78 da Lei n® 8.666/93.

12.2. Por acordo entre as partes, reduzido a termo.

12.3. Na forma, pelos motivos e em observancia as demais previsdes contidas nos
artigos 77 a 80 da Lei n® 8.666/93.

§1°2 - Os casos de rescisdo contratual deverdo ser formalmente motivados,
assegurada a observancia dos principios do contraditério e da ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA- DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1. Se a CONTRATADA deixar de entregar documentagdo exigida para o
certame, apresentar documentacéo falsa, ensejar o retardamento da execugao do
objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugdo do contrato,
comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedida de licitar e
contratar com a Administracao Publica, na forma prevista no inciso IV do art. 87 da
Lei 8.666/93, além do encaminhamento do caso ao Ministério Publico para a
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aplicagao das sangdes criminais previstas nos artigos 89 a 99 da referida Lei, salvo
superveniéncia comprovada de motivo de forga maior, desde que aceito pelo
CONTRATANTE.

13.2. A recusa do adjudicatario em assinar o contrato, dentro do prazo estabelecido
pela CONTRATANTE, bem como o descumprirem total ou parcialmente os contratos
administrativos e as atas de registro de prego celebradas com o Municipio de Lagoa
Santa, serdo aplicadas as sangbes previstas no art. 87 da Lei Federal n? 8.666, de
21 de junho de 1993, com observancia do devido processo administrativo,
respeitando-se o contraditério e a ampla defesa.

| - Adverténcia escrita - comunicag¢ao formal de desacordo quanto a conduta do
fornecedor sobre o descumprimento de contratos e outras obrigagdes assumidas, e
a determinacao da adogao das necessarias medidas de corregao;

Il - Multa - devera observar 0s seguintes limites maximos:

a) 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia, até o trigésimo dia de atraso,
sobre o valor do fornecimento ou servigo ndo realizado, ou sobre a etapa do
cronograma fisico de obra ndao cumprida;

b) 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato ou da Ata de Registro de Pregos,
independente da aplicagdo de outras sangdes previstas em lei, nas hip6teses de o
adjudicatario se recusar a assinar o contrato ou a Ata de Registro de Pregos, ou nao
aceitar ou retirar a ordem de fornecimento, caso de recusa em efetuar a garantia
contratual ou apresentar documentos irregulares ou falsos;

c) 20% (vinte por cento) sobre o valor do fornecimento, servico ou obra nao
realizada, no caso de atraso superior a 30 (trinta) dias, ou entrega de objeto com
vicios ou defeitos ocultos que o torne impréprio aoc uso a que é destinado, ou
diminuam-lhe o valor ou, ainda, fora das especificagbes contratadas;

Il - Suspensdo temporéaria de participagdo em licitacdo e impedimento de contratar
com o Municipio de Lagoa Santa, por prazo definido no art. 25° do Decreto
2260/2012;

IV - Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Publica, enguanto perdurarem os motivos determinantes da punicao ou até que seja
promovida a reabilitagdo do fornecedor perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir com 0 Municipio
de Lagoa Santa pelos prejuizos resultantes de agdo ou omissdo do mesmo,
obedecido o disposto no inciso |l do art. 32 do Decreto 2260/2012.

§ 12 O valor da multa aplicada nos termos do inciso Il desta clausula, sera
descontado dos pagamentos devidos pela Administragdo Publica Municipal, caso os
valores nao sejam suficientes, a diferenga devera ser paga por meio de guia no
prazo maximo de 10 dias a contar da aplicagdo ou cobrado judicialmente.

§ 2° As penalidades de adverténcia e multa serdo aplicadas de oficio ou por
provocagao dos 6rgaos de controle, pela autoridade expressamente nomeada.
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§ 3% As sahgﬁes previstas nos incisos |, Il e IV desta clausula artigo poderao ser
aplicadas cumulativamente a prevista no inciso Il, assegurado o direito de defesa
prévia do interessado no prazo de 05 (cinco) dias uteis.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA VINCULACAO CONTRATUAL

14.1. Este Contrato esta vinculado de forma total e plena ao Processo Licitatério n®
072/2015 Pregao Presencial n® 042/2015, que Ihe deu causa, para cuja execugao,
exigir-se-a rigorosa obediéncia ao instrumento convocatorio.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA PUBLICACAO
15.1. O extrato do presente Contrato sera publicado no “Minas Gerais”, Diario Oficial
do Estado de Minas Gerais, nos termos do paragrafo unico, do artigo 61 da Lei
Federal 8.666/93, a cargo do CONTRATANTE.
CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

16.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Lagoa Santa/MG para dirimir quaisquer
dlvidas quanto a execugao do presente Contrato.

E, por estarem de inteiro e comum acordo, as partes assinam o presente
Contrato em 3 (trés) vias de igual teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo
identificadas e assinadas, para que surtam um s6 efeito.

Lagoa Santa, 08 de junho de 2015.

CPF:©aq-o126 6. ¢

Rua Sao Jodo, 290 - Centro ~ Lagoa Santa/MG - CEP: 33400-000
e-mail: contratos@lagoasanta.mg.gov.br Tel: (31) 3688-1318




